
Keusote 
palvelusetelit



Kotiapupalvelu
• Sosiaalihuoltolain 19 § mukaiset palvelut:

• ateriapalvelua,
• vaatehuoltopalvelua,
• siivouspalvelua,
• asiointiapua ja 
• osallisuutta ja sosiaalista kanssakäymistä edistävää tai tukevaa 

palvelua

• Myöntäminen perustuu asiakkaan palvelutarpeen arviointiin.

• Suunnattu pienituloisille, pääsääntöisesti yli 65-vuotiaille.
• Yksin asuva 1300 € /kk, kahden hengen talous 2400 € /kk 

bruttona.
• Varallisuusrajana on 5 000 € /yhden hengen talous ja 8 000 € 

/kahden hengen talous. 

• Myöntämisen perusteisiin  ja maksuihin ollaan tekemässä 
muutosta.



Säännöllinen kotihoito

• Palvelu on tarkoitettu henkilöille, joiden toimintakyky 
on alentunut ja hoidon tarve on jatkuva. 

• Myöntäminen perustuu yksilölliseen RAI-
arviointijärjestelmän avulla tehtävään 
kokonaisvaltaiseen palvelutarpeen selvittämiseen.

• Palveluseteliin ei kuuluu kotihoidon lääkäripalvelut tai 
lääkkeiden annosjakelu.

• valmistelussa ilta- ja viikonloppusetelit



Omaishoidon lakisääteinen vapaa
• Omaishoitolain 3 § sisältää omaishoidon tuen yleiset 

edellytykset, joiden kaikkien on toteuduttava 
omaishoidon tukea myönnettäessä.

• Voidaan myöntää asiakkaalle, jolle on tehty päätös 
omaishoidon tuesta ja siihen perustuva 
omaishoitosopimus omaishoitajan ja Keusoten 
kanssa. 

• Tarjotaan vapaita

• ympärivuorokautisessa palveluasumisessa
• lyhytaikaisessa laitoshoidossa 
• kotiin annettavana hoidon ja hoivan palveluna 

• Voidaan yhdistellä myös yllä olevia tapoja



Vammaispalvelulain mukainen 
henkilökohtainen apu

• Voidaan tarjota niille asiakkaille, jotka täyttävät 
vammaispalvelulain (380/1987) mukaiset edellytykset 
henkilökohtaiseen apuun. 

• Välttämätöntä avustamista kotona ja kodin 
ulkopuolella päivittäisissä toimissa, työssä ja 
opiskelussa, harrastuksissa, yhteiskunnallisessa 
osallistumisessa tai sosiaalisen vuorovaikutuksen 
ylläpitämisessä. 



Yhteisöllinen asuminen
• Ei pysty asumaan omassa kodissaan avopalvelujen turvin.

• Hyötyy tuetummasta asumisesta.

• Toimintakyky on osittain alentunut fyysisistä, psyykkisistä, 
sosiaalisista tai kognitiivisista syistä.

• Ei tarvetta ympärivuorokautiselle hoivalle ja huolenpidolle. 

• Asiakkaan muisti voi olla alentunut, mutta ei ole taipumusta 
hyvinvointia ja terveyttä uhkaavaan harhailuun.  

• Voi olla voimakas turvattomuuden tunne, joka estää 
asumisen hänen omassa yksityiskodissaan. 

• Asiakkaalla voi olla lieviä käytösoireita. 



Ympärivuorokautinen 
palveluasuminen

• Voidaan myöntää asiakkaalle, kun kaikki kotona 
asumista tukevat palvelut ja yhteisöllinen asuminen on 
todettu riittämättömiksi.

• Hoidon ja huolenpidon tarve on ympärivuorokautista 
eikä asiakas tarvitse lääketieteellistä hoitoa. 

• Asiakas ei selviydy kotihoidon käyntien välillä yksin, 
riippumatta kotikäyntien määrästä tai muista 
tukipalveluista, eikä asiakkaan itsenäinen 
selviytyminen omassa kodissaan ole mahdollista 
tehostettujen avopalveluiden eikä omaisten ja lähipiirin 
turvin. 



Lisätietoa palveluseteleistä

https://www.keusote.fi/etusivu/meilla-
asiakkaana/palveluseteli/

https://www.keusote.fi/etusivu/meilla-asiakkaana/palveluseteli/
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